
DE LOS EMPLEADOS

TABLA 1: NÚMERO DE EMPLEADOS POR AÑO

AÑO
NÚMERO EMPLEADOS POR

AÑO

2019 40

2020 41

2021 44

TABLA 2: NUMERO DE EMPLEADOS POR TIEMPO DE PERMANENCIA (RANGOS)

TIEMPO DE
PERMANECIA EMPLEADOS

MENOR A 1AÑO 11

DE MAS DE 1 A 3 AÑOS 4

DE MAS DE 3 A 5 AÑOS 9

MAS 5 AÑOS 21

Fecha de corte: 28/02/2022



TABLA 3: NUMERO DE EMPLEADOS POR NIVEL DE EDUCACION

INSTRUCCION EMPLEADOS

MAESTRIA 1

SECUNDARIA 7

SUPERIOR 33

PRIMARIA 1

Fecha de corte: 28/02/2022



TABLA 4: N- EMPLEADOS DESVINCULADOS DE LA INSTITUCIÓN

AÑO
NUMERO EMPLEADOS

DESVINCULADOS

2019 7

2020 6

2021 9

TABLA 5: CLASIFICACION DE PERSONAL POR RANGO DE SALARIOS

RANGO_REMUNERACION EMPLEADOS

DE 0 A 425 1

DE 426 A 500 5

DE 501 A 750 29

DE 751 A 1000 5

DE 1001 A 1500 5

Fecha de corte: 28/02/2022



TABLA 6: N- PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN EMPRENDIDOS 2021

AÑO
N- PROGRAMAS -
CAPACITACIÓN

2021

2021 21

TABLA 7 : N- ASISTENTES A PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN 2021 VRS. N- TOTAL DE EMPLEADOS

TEMA NUMERO PARTICIPANTES
TOTAL

EMPLEADOS

MODULO DE REQUERIMIENTO DE
INFORMACION SISLAF

1 45

PROGRAMA AVANZADO GESTION DEL
RIESGO DE MERCADO O LIQUIDEZ

1 45

TEMA NUMERO PARTICIPANTES
TOTAL

EMPLEADOS



REVISION DE LA NORMA PARA LA
PREVENCION, DETECCION Y
ERRADICACION DEL DELITO DE LAVADO
DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DE
DELITOS EN LAS ENTIDADES
FINANCIERAS DE LA ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA

1 45

LEY ORGANICA PARA LA REGULACION Y
CONTROL DEL TABACO

38 44

SEGUROS COLECTIVOS 24 44

PROCESOS ELECCIONARIOS DE LOS
VOCALES DE LOS CONSEJOS DE
ADMIISTRACION Y VIGILANCIA

3 44

ADMINISTRACION DE RIESGO
OPERACIONAL

1 44

ADMINISTRACION DE RISGO
OPERACIONAL

1 44

ISO 27031:2015 PLAN DE CONTINUIDAD
TECNOLOGIA

1 44

EL OFICIAL DE CUMLMIENTO DEL
FUTURO - NORMA DE CONTROL PARA
LA CALIFICACION DE OFICIALES DE
CUMPLIMIENTO DE LAS ENTIDADES DEL
SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO, BAJO CONTROL DE SEPS

1 44

SERVICIO AL CLIENTE Y RESILIENCIA 1 43

ADMINISTRACION DE RIESGO DE
LIQUIDEZ

1 43

ADMINISTRACION DE RIESGOS 1 43

PROTOCOLO DE PREVENCION Y
ATENCION DE CASOS DE
DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y
TODA FORMA DE VILOENCIA CONTRA
LA MUJER

1 43

PEVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FNANCIAMIENTO DE DELITOS 2021

31 43



PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIAMIENTO DE DELITOS 2021

39 43

CRECIMIENTO PERSONAL PARA UN
MEJOR DESEMPEÑO

2 43

REGLAMENTO DE CAJA CHICA 6 43

SISTEMA VIMACOOP 13 43

COBRANZAY NEGOCIACION EN ETAPA
EXTRAJUDICIAL

1 45

PROMOCION, CONOCIMIENTO DEL
SOCIO Y ADMINISTRACION DE LA
CARTERA DE CREDITO

10 44

TABLA 8: VALOR DE INVERSIÓN DE CAPACITACIONES 2019 POR EMPLEADO

TEMA
INVERSION
TOTAL

PARTICIPANTES
INVERSIÓN

POR
EMPLEADO

Motivación y comunicación
asertiva con enfoque hacia
lograr un mejor clima laboral

212,80
Ortega Gendry

106,40
Jaramillo Jannis

Elaboración de Manual de
Seguridad Física y
Electrónica

89,60 Portilla David 89,60

Análisis, Control de Riesgo
Crediticio y Recuperación de
Cartera

1120,00

Mejía Paulo

74,67

Enríquez Jorge

Navarrete Grace

Colimba Rubí

Villota Karina

Pozo Sonia

Calderón Paulina



Puentestar Walter

Cerón Dayanira

Canacuán Daniela

Guamá Diana

Quendi Danilo

Freire Lorena

Tapie María

Benavides Lenin

Actualización Legislación
Laboral

269,36

Ortega Gendry

134,68
Jaramillo Jannis

Funciones para Secretario de
Consejo

212,80

León María F

106,40Benalcazar
Antonieta

Team Building 784,00

Ortega Gendry

21,19

Arcos Verónica

Arévalo Gabriela

Argoti Alex

Benavides Nelly

Benavides Lenin

Calderón Paulina

Canacuán Daniela

Carlosama Pedro

Chiliquinga Kleber

Colimba Rubí

Cucas Ximena

Enríquez Leidy

Enríquez Jorge

Freire Lorena

Fueltala Paola

Guamá Diana

Guerrón Gabriela



Higuera Mayra

Huera Xavier

Jaramillo Jannis

Landázuri Miguel

León María F

Lomas Víctor

López Gloria

Martínez Marcela

Mejía Paulo

Mora Verónica

Navarrete Alexandra

Navarrete Grace

Paz Ana

Pepinos Carolina

Portilla David

Pozo Sonia

Puentestar Walter

Ramón Marco

Solano Carlos

Microcrédito 319,20
Freire Lorena

159,60
Lomas Víctor

Seminario Taller, Cierre
Fiscal y Consiliación
Tributaria

380.80 Chiliquinga Kleber 380.80

TABLA 9: VALOR DE INVERSIÓN DE CAPACITACIONES 2020 POR EMPLEADO

TEMA
INVERSION
TOTAL

PARTICIPANTES
INVERSIÓN

POR
EMPLEADO

Gestión por Procesos 112,00 Mora Verónica 112,00

Cobranza Ejecutiva Efectiva y
Uso de Herramientas PNL

302.40
Navarrete Grace

151,20
Mejía Paulo



Elaboración Presupuesto 2020
Cosolidado y Oficinas

336,00

Chiliquinga Kleber

84,00
Higuera Mayra

Huera Xavier

Ortega Hendry

Herramienta de Análisis
Financiero Para COAC

392,00 Chiliquinga Kleber 392,00

TABLA 10 : VALOR DE INVERSIÓN DE CAPACITACIONES 2021 POR EMPLEADO

TEMA INVERSION TOTAL PARTICIPANTES
INVERSIÓN

POR
EMPLEADO

Administración de Riesgo
Operacional

262,08 Freire Lorena 262,08

Plan de Continuidad
Tecnológica

280,00 Ramón Marco 280,00

Riesgo de Liquidez 67,20 Freire Lorena 67,20


